


Лидерите в производството трябва да решават една много сложна задача -
да балансират между очакванията, ограниченията и възможностите на 
хората си, от една страна и от друга да се съобразяват със спецификите на 
производството и предизвикателствата, които те поставят пред хората. 
Освен за изпълнението на практическите задачи, лидерите и 
мениджърите в производството трябва да се грижат и за мотивацията на 
служителите, която в много случаи непостоянна. И не на последно място, 
да ръководят хора, които често нямат необходимата лоялност и отдаденост 
към позицията или работата или пък които нямат и нужната квалификация 
и нагласа. 

Стъпка нагоре: Мениджъри в производство е програма, фокусирала 
повече от 15 години опит с тези специфични предизвикателства и 
решаването им в множество различни производствени компании. 

В програмата мениджърите ще придобият умения за: 
• приоритизиране и управление на времето
• делегиране и овластяване
• управление на представянето
• ефективно лидерство
• целеполагане
• даване на обратна връзка
• управление на екипи
• справяне с конфликти
• работа с мотивацията на хората
• менторинг и обучение на работното място

Нашата цел е не само да градим набор от лидерски умения, но и да 
запалим участниците да започнат да мислят като мениджъри и да оформят 
нагласите, които ще им помагат да израстват в ролята си. 

За кого е програмата: 
• Нови мениджъри
• Мениджъри с опит, които до момента не са се обучавали целенасочено

.



Module 2: Interpersonal Effectiveness
• The communication process and why miscommunication happens so often?
• Understanding our personal focus: achievement, relationship or power and how 

it can impact 
         our effectiveness as leaders?
• Managing emotions and relations: awareness on how your emotions influence 

your decisions
         and relations
• The art of conversation: conducting meaningful 1*1 meetings.

Модул 1: Ефективно изпълнение на мениджърската роля и функции. 
Управление на времето и лична ефективност. 
• Фактори за мениджърска ефективност. Значение на мениджърската 

роля и функции.
• Преход от експерт към мениджър
• Грешки в управлението на времето и как да ги намалим
• Правилно приоритизиране – как да имаме повече време за важните 

неща
• Делегиране – основни принципи и подходи

Модул 2: Лидерство и лидерски стилове. Управление на представянето
• Възлагане на задачи, видове власт и лидерски стилове
• Ефективно проследяване и супервизия на служителите. Преодоляване 

на тенденцията към микромениджмънт.
• Целеполагане и каскадиране на цели и задачи като елемент от 

управлението
• Фактори, определящи работното представяне на служителите и как да 

им влияем
• Стъпки в разговора за насърчаваща и коригираща обратна връзка

Модул 3: Управление на екипи и конфликти. Мотивация. Обучение и 
развитие на работното място.
• Екип и екипно взаимодействие. Фази на развитие на екипа
• Екипни роли 
• Управление на конфликти като трета страна 
• Как работи мотивацията и каква е ролята на мениджъра по отношение 

на мотивацията на сътрудниците
• Вътрешна и външна мотивация. Елементи на вътрешната мотивация.
• Менторинг и обучение на работното място 

Програма



Треньор

Доброслав Добрев 

Завършил съм специалност “Социални Дейности и 
Психология” в ЮЗУ Неофит Рилски. Сертифициран като 
консултант и обучител от „Sales Trainer Excellence Program” 
към Volkswagen AG. Сертифициран треньор – „International 
Basic Training” – Volkswagen AG и оценител в центровете за 
оценка към AUDI AG. Има сертификат за водещ на групово-
динамичен тренинг от UNFPA и YPEER. Повече от 22 години 
провеждам програми за развитие на лидерски и търговски 
умения, управление и развитие на търговски екипи и обекти, 
оценка и развитие на таланти.

Работя интензивно с производствени компании, финансови 
институции, средни и големи фирми в сферата на 
телекомуникациите, автомобилната индустрия, агробизнеса, 
фармацията, вносители и дистрибутори на индустриални 
стоки, международни и локални търговски фирми. Имам опит 
с проекти в България и Германия.



Условия за записване

Дати
Юни-юли 2026
Очаквайте скоро

Място на провеждане
Пловдив

Цена на участник
2529 BGN / 1293 EUR

15% отстъпка за 2-ри и 3-ти участник
(Максимум 3-ма участници от една компания)

Цената включва:
• Преди и след сесии с непосредствен мениджър и L&D функция в 

компанията за обсъждане на личен план за развитие за участника.
• Провеждане на обучения
• Всички необходими материали за обучение

Цената не включва:
• ДДС



Люба Севова
l.sevova@ninetynine.bg

+359 885 239 832

Контакт

ninetynine.bg
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